
とちぎ健康づくりセンター・生きがいづくりセンター 

個人情報の取り扱いについて 

 

１ 基本方針 

お客様の個人情報は、個人情報保護法、社会福祉法人とちぎ健康福祉協会個人情報 

保護に関する基本方針に基づき、適切に取り扱うとともに、皆様に安心してご利用していただけ

るよう努めていきます。 

 

２ 適用範囲 

本プライバシーポリシーは、とちぎ健康づくりセンター・生きがいづくりセンター（以下「当センタ

ー」という）が行う、とちぎ健康づくりセンター・生きがいづくりセンター貸館事業及び健康づくり

事業において、お客様の個人情報もしくはそれに準ずる情報を取り扱う際に適用されます。 

 

３ 個人情報の取得と利用目的 

当センターはお客様から以下の情報をご提供いただいております。 

（１） お名前、ご住所、生年月日、性別などお客様自身に関する情報 

（２） 健康づくり事業において得られる問診、測定データ 

（３） とちぎ健康づくりセンター・生きがいづくりセンター貸館事業において取得する情報 

 

また、当センターは、お客様からご提供いただく情報を以下の目的の範囲内において、当セ

ンターが提供する事業に利用します。お客様の同意なく、情報の収集、目的外の利用を行うこ

とはありません。 

（１） 体力測定や健康づくり講座の予約、事前準備、受付、問診、測定、判定、指導、結 

果報告、事務処理など 

（２） 測定精度の適切な管理を行うための調査・分析の把握管理など 

（３） 健康づくりセンター・生きがいづくりセンター貸館事業に係る事務処理など 

（４） 事業集計や各種統計処理など（お客様個人を識別できない形で使用します。） 

（５） 職員教育や学会、研究会等への発表など（お客様個人を識別できない形で使用しま 

す。） 

（６） お問い合わせへの対応、ご案内、顧客満足度向上のためのアンケート調査など 

 

４ 個人情報の管理 

当センターは、お客様からご提供いただいた情報について、以下のとおり管理を徹底します。 

（１） 安全管理措置 

当センターは、取得した個人情報の漏洩、滅失または毀損の防止、その他個人情報の

安全管理のために必要かつ適切な措置を講じます。 

 

（２） 情報の正確性の確保 

お客様からご提供いただいた情報については、常に正確かつ最新の情報となるよう努め

ます。 

 

 



（３） 委託先の監督 

個人情報の取り扱いを外部に委託する場合には、当センターの規定に基づき、要件を満

たした委託先にのみ委託を行い、適切な管理を行います。 

 

５ 個人情報の提供 

お客様のご承諾なく上記利用目的以外での第三者に対する個人情報の提供は行いませ 

ん。ただし、法令等の定めに基づき提供を求められた場合、お客様の個人情報を提供する場 

合があります。 

   

６ 個人情報に関するお問い合わせ 

お客様からご自身の個人情報の開示、訂正、削除、利用・提供の停止等の申出があった 

場合、当センターの規定に基づき速やかに対応します。その他ご質問・ご相談については、下 

記問合せ先までお問い合わせください。 

 

７ 問い合わせ先 

 

  社会福祉法人とちぎ健康福祉協会 生きがい健康部 健康づくり課 

 

● 健康づくり事業 

（プール、トレーニング室、講習等に関すること） 

ＴＥＬ：028-623-5194 

 

● 健康づくりセンター・生きがいづくりセンター貸館事業 

（貸出施設に関すること） 

ＴＥＬ：028-623-5858 

 

 

令和 2 年 4 月 1 日 


